KLACHTENREGELING

Bent u niet tevreden over
onze zorg of begeleiding?

Bespreek dit eerst met de
zorgverlener of de
zorgcoordinator.

Komen jullie er niet uit?

Dien dan een klacht in
bij TVN Zorgt.

, , A | Telefonisch via: 024-
v kunt contact opnemen met 354 06 08
de klachtenfunctionarissen van; - '

TVN ,Zo,rg,t' Per e-mail via:

klacht@tvnzorgt.nl

U kunt gebruik maken van het
klachtenformulier uit uw
informatiemap.

Wij nemen binnen 5 werkdagen |
. na ontvangst van de klacht
contact met u op.



